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RESUMEN

Esta investigacion aborda la polarizacion en Twitter/X durante las elecciones del 28-M de 2023 en
Espafia, enfocandose en la influencia de los medios de comunicacién en la conversacion digital. La
muestra incluye 1.186.906 tuits descargados con la API académica de la plataforma, filtrados y
analizados mediante técnicas cualitativas, cuantitativas y analisis de redes, que han sido visualizados
con graficos creados con Gephi para destacar las interacciones generadas en torno a diez medios
representativos: Abc, elDiario.es, El Confidencial, El Mundo, El Pais, El Periddico, La Razdn, La
Vanguardia, Okdiario y Publico. Los resultados revelan diferencias en la organizaciéon de comunidades
progresistas y conservadoras, estas Ultimas mas centralizadas y jerarquicas frente a la dispersidon
progresista. Ademas, se identifican dindmicas de polarizacion simétrica y asimétrica, dependiendo del
tema en cuestidon. Se han analizado tres casos de estudio de diferente magnitud y signo politico,
ademas de la muestra general. Se concluye que los medios nativos digitales desempefian un papel
clave en la polarizaciéon y viralizacién de contenidos, con respecto a los medios tradicionales,
destacando su capacidad de influir en la conversacion publica y amplificar relatos especificos en el
ecosistema digital.
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Polarization on Twitter/X: analysis of the debate
generated by the media during the local and regional
elections of March 28, 2023 in Spain

ABSTRACT

This research addresses the polarization on Twitter/X during the 28-M 2023 elections in Spain, focusing
on the influence of the media on the digital conversation. The sample includes 1,186,906 tweets
downloaded with the platform's academic API, filtered and analyzed using qualitative and quantitative
techniques and network analysis, which have been visualized with graphs created with Gephi to
highlight the interactions generated around ten representative media: Abc, elDiario.es, El Confidencial,
El Mundo, El Pais, El Peridédico, La Razén, La Vanguardia, Okdiario and Publico. The results reveal
differences in the organization of progressive and conservative communities, the latter being more
centralized and hierarchical compared to progressive dispersion. In addition, symmetric and
asymmetric polarization dynamics are identified, depending on the topic in question. Three case
studies of different magnitude and political significance have been analyzed, in addition to the general
sample. It is concluded that digital native media play a key role in the polarization and viralization of
content, with respect to traditional media, highlighting their ability to influence public conversation
and amplify specific stories in the digital ecosystem.
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El afio 2023 estuvo marcado por comicios
multinivel en Espafa: en mayo tuvieron lugar las
elecciones locales y autondmicas, y
desencadenaron el adelanto de las elecciones
generales en julio. Los resultados revelaron un
equilibrio entre los dos principales bloques
politicos, representados por el PP y el PSOE.
Mientras que el PP, en alianza o con el apoyo de
Vox, obtuvo el control de numerosos gobiernos
autondmicos, el PSOE mantuvo el Ejecutivo
central en coalicion con Sumar y apoyado por
partidos territoriales. Las dos grandes
formaciones se consolidaron como las Unicas con
capacidad de armar mayorias para gobernar, en
un complicado ejercicio de pactos por el reparto
de escafios de la Camara Baja.

En las elecciones locales y autondmicas de mayo,
el PP incrementd su poder institucional,
obteniendo mayorias absolutas en Madrid,
Galicia y La Rioja -que se sumaban a la de
Andalucia-, y formando gobiernos en coalicion
con Vox en otras comunidades como la
valenciana o Castilla y Ledn. El PSOE, aunque
logr6 mantener Castilla-La Mancha y forjar
coaliciones en Asturias y Navarra, sufrio un
retroceso. Con respecto a las alcaldias, los
socialistas recuperaron ciudades como
Barcelona, Vitoria o Tarragona, pero el PP
fortaleci6 Madrid, las principales capitales
andaluzas, Zaragoza, Toledo, Valencia... Por ello
se considera necesario observar el debate que se
generd en torno a dichas votaciones en tanto
desencadenaron el posterior adelanto de los
comicios generales.

Las generales culminaron con una victoria del PP
en votos, pero insuficiente para que su lider,
Alberto Nufez Feijéo, lograra la investidura.
Aunque el PP obtuvo 137 escafios, y Vox afiadid
otros 33, el bloque progresista encabezado por
el PSOE, con 121 escafios, y Sumar, con 31,
consiguié formar gobierno. A su vez, el PP se
quedd con la mayoria absoluta en el Senado,
afladiendo complejidad al panorama politico
futuro. Pedro Sanchez forjéo una mayoria para la
investidura con Junts - a cambio de la amnistia
para los lideres del procés-, ERC, PNV y Bildu,
entre otros (Cué, Rovira y Ayuso, 2023). A la
complejidad que requeria la gestion de la
geometria variable en el Congreso -entre los ejes
territoriales e ideoldgicos- se sumo la escision de
Podemos del partido de Yolanda Diaz (Sumar).

Asi pues, la fragmentacién del escenario politico
ha traido consigo un choque de legitimidades
contrapuestas que dificulta la gobernabilidad en
Espaifia (Azpitarte Sanchez, 2024). Ello ha
acrecentado la polarizacién afectiva y politica en
el pais (Teruel Rodriguez, 2023), lo que ha

tenido una traslacién directa al debate en redes
sociales a proposito de estos comicios.

Polarizacion en el contexto electoral

La investigacidon sobre la polarizacion politica en
las redes sociales remite siempre a un debate
inicial. Algunas investigaciones sugieren que las
redes sociales pueden reducir la polarizacion al
exponer a los usuarios a perspectivas ideoldgicas
diversas a través de lazos débiles (Lépez-Robles,
2023; Juares y Ferreyra, 2021) o que hay otras
dindmicas mas importantes que las partidistas
en la creacion de los circulos de contactos
(Matuszewski y Szabd, 2019). También se
observan matizaciones. Morales y otros (2015)
proponen un sistema para medir la polarizacion
en el debate digital en Venezuela a propdsito de
la figura de Hugo Chavez y afirman que ésta se
observa y que replica las cifras de polarizacion
que existen en el didlogo offline. Asi pues, la red
solo reproducira lo que sucede en la sociedad, no
lo incrementara necesariamente.

Pero la mayoria de los estudios coinciden en que
plataformas como Twitter/ X contribuyen a
acrecentar la polarizacion al crear camaras de
eco donde los wusuarios estan expuestos
Unicamente a informaciéon que refuerza sus
opiniones (Lépez-Robles y Repoll, 2022.
Garimella y Weber, 2017). Este ultimo trabajo,
sobre las elecciones en Estados Unidos de 2016,
durante ocho afos, cifra entre el 10 y el 20% el
incremento de la polarizacién en la red.

Con respecto a este pais y a Espafia, ya en 2012,
se observo la polarizacidon del debate en Twitter/
X con una misma metodologia (Barbera y Rivero,
2015). Se concluyéd que los usuarios,
fundamentalmente hombres de areas urbanas,
eran mucho mas activos en el debate cuando
estaban claramente alineados ideoldégicamente.
Y, en ambos paises, se observd la creacion de
echo chambers a partir de usuarios
especialmente movilizados:

the total participation of users in the
extremes of the ideological scale is higher
than for users that we could classify as
belonging to the center. To put it
differently, this result suggests that the
political discussion in Twitter is mainly
driven by citizens with extreme values in
the ideological scale, a situation that
certainly favors the level of polarization of
the political discussion on Twitter (p. 722)
(“"La participacion total de los usuarios
situados en los extremos de la escala
ideoldgica es mayor que la de aquellos que
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podriamos clasificar como pertenecientes
al centro. En otras palabras, este resultado
sugiere que la discusion politica en Twitter
estd impulsada principalmente por
ciudadanos con valores ideoldgicos
extremos, una situacion que, sin duda,
favorece el nivel de polarizacién del debate
politico en esta plataforma”).

Esta investigacion concluia que, aunque el
numero total de tuits enviados por cada grupo
ideoldgico era aproximadamente similar, los
usuarios conservadores retuiteaban a un ritmo
considerablemente mayor que los progresistas.
Este tipo de comportamiento sugiere que la
discusion politica entre los votantes de derecha
en Espafia era mas jerarquica y estructurada.

Numerosos estudios posteriores han avalado
estas tesis sobre la polarizacion en redes
especialmente en el debate electoral. Se
coincide en la importancia de las campafias como
fendmenos que aumentan la manifestacion de la
identidad social y afectiva (Iyengar et al., 2012;
Rodriguez et al., 2022). Las redes sociales se
utilizan de manera divisiva para la informacion y
la participacion, con comunidades digitales que
se forman en torno a procesos de orientacion y
discusion (Lagares Diez et al., 2021).

En este sentido, se halla lo que se denomina en
Ciencias Sociales como polarizacion tematica
(issue polarization) y la afectiva. La primera ser
refiere al grado en que los individuos tienen
preferencias u opiniones divergentes sobre una
variedad de asuntos (Levendusky; Malhotra.
2015). Se trata de la division de la sociedad en
grupos con creencias, valores e intereses
contrarios en su vertiente relacionada con
estudios de Opinién Puablica (Liotti, 2014).
Asuntos como el conflicto sobre la estructura
territorial del Estado a propdsito del
nacionalismo catalan, por ejemplo, provocan
esta divisidn significativa de la ciudadania.

Paralelamente, en campafia, a causa de la
comunicacion politica desintermediada en las
plataformas, los lideres politicos emplean un
discurso personalista y emocional, con alto
engagement en torno a la narrativa multimedia
(Diez- Gracia, Sanchez- Garcia y Martin- Roman,
2023). Se crean, asi pues, discursos sobre el
rival que buscan acrecentar las distancias y
sembrar el odio (Izquierdo et al., 2023) y que
fomentan la desinformacidon. Segun datos del
Digital News Report (Newman et al., 2024) en
Espafia hay un 29% de poblacién progresista a
la que le resulta dificil distinguir entre la
informacién fiable y no fiable en Twitter/X,
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mientras que esta proporcion desciende hasta el
26% entre los usuarios mas conservadores.

Los actores politicos promueven activamente el
contenido polarizador, a menudo deslegitimando
puntos de vista opuestos, lo que contribuye a la
polarizacion en términos afectivos de la opinidn
publica (Said-Hung et al., 2023). Asi pues, en
segundo lugar, se entiende por tal a la inclinacion
de percibir negativamente a los partidarios
contrarios y favorablemente a los propios, mas
alld de la posicién ideoldgica de los partidos
(Comellas y Torcal, 2023). Este fendmeno se
analiza como un proceso de hostilidad
intergrupal, donde el partidismo se consolida
como una forma de identidad social (Crespo-
Martinez et al., 2024). La divisién que provoca
se basa principalmente en cuestiones identitarias
y emocionales, en lugar de en argumentos
ideoldgicos racionales. Una persona polarizada
afectivamente tendera a mostrar una marcada
diferencia emocional en sus actitudes hacia su
propio grupo y hacia los rivales, con un posible
incremento del rechazo hacia estos ultimos
(Webster y Abramowitz, 2017).

Asi pues, el concepto polarizacion es amplio y
adquiere otras acepciones relacionadas entre si
y, por tanto, con el objeto de estudio de este
articulo. Una de ellas es la segmentacion en el
consumo mediatico denominada exposicidon
selectiva.

Exposicion selectiva en redes sociales

La exposicion selectiva se define como la
tendencia a la eleccién de fuentes informativas
mas proximas a los planteamientos ideoldgicos
propios; congruentes con las actitudes,
orientaciones politicas y sociales previas
(Stroud, 2008; Ramirez- Duefias y Humanes,
2023). En Espafa, diversas investigaciones han
demostrado que el consumo de informacion
politica se ajusta a la idea de la exposicidon
selectiva, influenciada por predisposiciones
ideoldgicas y politicas (Humanes, 2014, 2016).
Esto se alinea con las caracteristicas del sistema
de medios pluralista polarizado (Hallin y Mancini,
2004).

La exposicion politica selectiva en las redes
sociales en Espafia refleja una compleja
interaccion de  preferencias  politicas vy
estrategias de comunicacidén especificas y se
trata de un fendmeno estable en el que el
partidismo ejerce una influencia mayor que la
ideologia (Humanes y Valera-Ordaz, 2022). Es
decir, alimenta la polarizacidon afectiva mas que
la ideoldgica. Las investigaciones indican que la
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ciudadania muestra una fuerte tendencia a
consumir medios que se alinean con sus
creencias politicas, especialmente durante los
periodos electorales. Esta exposicion selectiva
estd influenciada tanto por las afiliaciones
ideoldgicas como por el deseo de evitar
informacién contradictoria, especialmente en
formatos digitales (Valera- Ordaz y Humanes,
2022).

En la actualidad, el aumento en el consumo de
noticias politicas, a través de las redes sociales y
periddicos digitales, se correlaciona con mayores
niveles de polarizacién afectiva hacia los partidos
y lideres (Tucker et al., 2018). Por tanto, esta
investigacion persigue, como objetivo general,
estudiar la polarizacién, fundamentalmente
afectiva y en torno a ciertos temas, del debate
en Twitter/X durante la campafa electoral para
los comicios autondmicos y locales de 2023 a
partir de los contenidos que generd la prensa
espafiola. Es decir, se persigue conocer la
ubicacién de los medios en el debate politico
durante la campafa y cémo en torno a ellos se
pueden generar dindmicas de polarizacidn sobre
los diferentes temas que protagonizaron la
actualidad. Para ello se han seleccionado
momentos clave que marcaron a la opinion
publica durante esas fechas, en los que se vieron
afectados partidos de diferente signo y ambito, y
se ha observado el desarrollo de la conversacion
digital al respecto. Primero, se analizan los
resultados de toda la muestra a propdsito del 28-
M. Posteriormente se han contemplado tres
casos, como se ampliara en el apartado
metodoldgico: la inclusién de personas
condenadas por terrorismo en las listas
electorales que presenté el partido vasco EH
Bildu, el enfrentamiento entre Podemos y el PP
en Madrid a propdsito de un cartel electoral y las
detenciones por la supuesta compra de votos en
Melilla.

Se sostienen las siguientes hipotesis:

H1- Los medios nativos digitales tienen mas
capacidad de dinamizar el debate en redes sobre
temas de actualidad informativa y generaran
comunidades mas polarizadas que los medios
tradicionales digitalizados.

H2- Los wusuarios anoénimos tendran una
presencia importante generando comunidades
de opinion tanto entre los  usuarios
conservadores como progresistas.
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H3- Las comunidades conservadora y progresista
se organizan de manera diferente, pues se
observa mayor concentracién del discurso en
torno a un menor nimero de usuarios en las
primeras; esto es, una mayor estructuracion
frente a la dispersion o nimero de voces de las
segundas.

H4- Se observan distintas dinamicas de
polarizacion en los casos analizados. La
polarizacion simétrica estard reservada para
episodios en los que ambos lados del espectro
ideoldgico encuentren narrativas para apoyar su
relato. En caso contrario, se plasmara la
asimetria en el debate que se genera en torno a
los medios.

Por medio nativo digital se entiende a aquellas
organizaciones de medios de comunicacion
creadas y desarrolladas exclusivamente en el
entorno digital, sin una version en formatos
tradicionales como la prensa en soporte papel
(Garcia-Ortega y Zugasti-Azagra, 2024). En este
estudio son nativos digitales Publico, Eldiario.es
El Confidencial y Okdiario. Los diarios con
soporte papel incluidos en la muestra son Abc, E/
Mundo, El Pais, El Periddico, La Razéon y La
Vanguardia.

METODOLOGIA

Se ha utilizado una metodologia cuantitativa
para desarrollar posteriormente también el
analisis cualitativo. Se ha trabajado con grandes
cantidades de mensajes descargados de la
plataforma Twitter/X a los que se les ha aplicado
un filtrado segun los casos analizados.

Se han realizado varios analisis de red para
detectar la estructura de las conexiones por
difusién en distintos contextos y descubrir los
distintos actores que participaron.

Con la API (Application Programming Interface)
académica de la plataforma Twitter/X, se han
descargado los mensajes publicados durante la
campafa de las elecciones del 13 al 28 de mayo
del 2023, que contenian al menos un enlace de
uno de los diez medios digitales seleccionados
(Ver Tabla 1). Se seleccionaron diez por criterios
de audiencia digital, representatividad de lineas
editoriales y de cabeceras nativas digitales y
medios tradicionales digitalizados. La busqueda
se realizd6 con el nombre del dominio de cada
digital.
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Tabla 1
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Medios digitales monitorizados del 13 al 28 de mayo de 2023

Medio digital Dominio Perfil en Twitter / X
PuUblico publico.es publico_es
elDiario.es Eldiario.es eldiarioes
El Pais elpais.com el_pais
El Confidencial elconfidencial.com elconfidencial
El Mundo elmundo.es elmundoes
ABC abc.es abc_es
La Razén larazon.es larazon_es
Okdiario okdiario.com Okdiario
El Periddico Elperiodico.com Elperiodico

La Vanguardia lavanguardia.com

LaVanguardia

Se obtuvieron 2.052.040 mensajes, entre tuits
originales, respuestas, citas y retransmisiones.
Al no ser toda la informacion referente a la
campafia electoral, se aplicé un filtro de texto
para seleccionar solo aquellos mensajes que
contuvieran las palabras mas frecuentes
relacionadas con temas politicos y electorales,
tales como PP, PSOE, Ayuso, Sanchez, votos,
VOX, ETA, BILDU, campafia, Feijoo, electoral,
voto, elecciones, etc. Al resultado obtenido se
aplicd un segundo filtro de falsos positivos,
excluyendo los tuits que mencionaban:

e Temas deportivos, con menciones a
equipos de futbol.

e Eventos importantes coincidentes como
Eurovisién 2023.

e Paises o ciudades de Hispanoamérica,
tanto en el texto del tweet como en
localizacién del usuario.

e Enlaces o menciones a cabeceras del
periddico El Pais en Hispanoamérica.

En una segunda fase se aplicé un filtro de red.
Mediante la modularidad, que estructura la red
en grupos, se descartaron los tuits de las
comunidades hispanoamericanas. Tras esta
criba permanecieron 1.186.906 tuits, de los
cuales 162.662 fueron originales y el resto
retransmisiones.

Para cada uno de los casos de estudio, se
realizo un filtrado por texto con un conjunto de
palabras estrictamente relacionadas con el
evento.

De todas las interacciones en la plataforma
Twitter/X (me gusta, retransmision,
comentario y cita), se ha elegido |la
retransmision para el analisis de red. El me

gusta, que muestra una valoracion positiva del
mensaje, es tan solo un contador asociado al
post que no genera un mensaje nuevo y, por
tanto, no es trazable mediante una busqueda.
El comentario y la cita pueden ser positivos o
negativos por lo que no agruparian afinidades
de los usuarios. Sin embargo, la retransmision
(retuit) genera un mensaje nuevo que se puede
capturar con una consulta y que tiene
generalmente un significado positivo por lo que
es el mas adecuado para detectar la
polarizacion politica de los usuarios (Conover et
al., 2011).

Hay que hacer notar que la API de Twitter no
proporciona todas las retransmisiones
relacionadas con la blUsqueda, en este caso
faltaba un 7% de los retuit. Para mayor
exactitud en los calculos, se ha utilizado el
contador de retuits de cada mensaje en vez de
sumar los retuits recolectados.

Para todos los casos, se realizé un analisis de
red de las retransmisiones de mensajes con la
herramienta Gephi (Bastian et al.,2009). Con
esta relacidon se construyd un grafo cuyos
nodos fueron los perfiles que publicaron
mensajes y las relaciones, las conexiones entre
retransmisor y retransmitido. A este grafo se le
aplico el algoritmo de modularidad de Louvain
(Blondel et al, 2008) que agrupa a los nodos
que tienen conexiones similares en
comunidades y permite conocer la estructura
de la red. Para visualizarlo se aplicé el
algoritmo ForceAtlas2 (Jacomy et al., 2014)
que atrae a los nodos que tienen mas relacién
y repele a los que tienen menos. Con ambos
algoritmos es posible mostrar visualmente la
polarizacion en temas politicos en bloques muy
interrelacionados  internamente y  poco
externamente. Dentro de cada bloque, la
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modularidad, mediante color, revela las
distintas comunidades. Adicionalmente, cada
perfil quedd clasificado en una comunidad
segln su modularidad, junto a su grado de
entrada (retransmisiones recibidas) y su grado
de salida (retransmisiones efectuadas).

Un perfil se define como progresista o
conservador segun el bloque en que se
encuentre su comunidad, no por sus
contenidos. En todas las graficas los polos se
sitlan por ideologia, a la izquierda el bloque
progresista, a la derecha el conservador y en la
posicion central los perfiles que interactlian con
ambos bloques. La posicidn esta relacionada
con las etiquetas '"izquierda" y "derecha",
asociadas popularmente a progresismo vy
conservadurismo.

RESULTADOS
Datos generales del 28M

En primer lugar, se han analizado los datos
correspondientes a los retuits de la muestra al
completo, esto es, los 162.662 tuits que
contenian enlaces a los medios de
comunicacion.

La elongacion de la imagen 1 demuestra la
existencia de dos polos liderados, a la
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izquierda, por las comunidades en torno a
Publico, Eldiario.es e Ignacio Escolar y, a la
derecha, por Okdiario -el que mas publica
sobre el tema de manera muy destacada- vy el
usuario conservador anénimo @criaturina. La
polarizacion implica también la desarticulacion
del centro, pero, en este caso, se observa un
vigoroso intercambio dialéctico entre ambos
extremos. Por una parte, la comunidad de E/
Pais adquiere posiciones mas intermedias y con
él interaccionan cuentas de la otra parte del
espectro. Por la otra, E/ Mundo y Abc, que
reciben mas RT que el diario de Prisa esos dias,
abren el radio de emisores hacia la derecha.

Asi pues, se observan claramente los polos que
se generan en torno a los medios progresistas
(que consiguen liderar el 58,5% de Ilas
comunidades) y conservadores (41,5%), pero,
dado el contexto electoral en el que todos
participan, el grafo muestra un espacio
compacto y equilibrado de interlocucion con
intercambios entre ambos extremos. Sobre el
tema de las elecciones en general consigue
imponerse el didlogo que se genera desde el
polo progresista. El volumen de Ilas
comunidades se observa en la columna %
Usuarios de la comunidad de la tabla 2.

Grafico 1. Grafo de las comunidades participantes en la conversacion electoral 28-M.
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Tabla 2
Comunidades participantes en la conversacion electoral 28-M
% % Rtuits
Lider de su NO° tuits Usuarios % tuits por
comunidad Id. Usuarios originales Retuits comunidad originales % Retuits comunidad
@eldiarioes P 36.392 36.047 266.684 25,9% 22,2% 23,9% 88,1%
@okdiario c 31.379 51.366 375.325 22,3% 31,6% 33,7% 88,0%
@elmundoes C 27.134 34.180 106.922 19,3% 21,0% 9,6% 75,8%
@publico_es P 24.855 30.791 310.510 17,7% 18,9% 27,8% 91,0%
@demiguelch P 7.397 2.875 20.761 5,3% 1,8% 1,9% 87,8%
@jm_clavero P 5.781 4.845 16.287 4,1% 3,0% 1,5% 77,1%
@Skyhawk02781419 P 4.400 647 7.711 3,1% 0,4% 0,7% 92,3%
@macarena_baena P 3.397 1.911 11.050 2,4% 1,2% 1,0% 85,3%
Total 140.735 162.662 1.115.250 100% 100% 100%

En lo que respecta al nUmero de mensajes por
cada una de las comunidades, como puede
observarse en la tabla 2, a pesar de que los
grupos progresistas (P) son mas numerosos (6
frente a 2), las comunidades conservadoras (C)
acumulan el 52,6% del total de tuits, superando
a las progresistas. Esto puede ser indicativo de
una mayor actividad en redes sociales por parte
de los usuarios vinculados a medios
conservadores.

La comunidad de @okdiario lidera en volumen de
tuits con 51,366 mensajes, representando mas
de una tercera parte (31,6%) de todos los tuits
relacionados con las elecciones. Su actividad
supera ampliamente la de otras comunidades
progresistas importantes como @eldiarioes
(36.047 tuits) o @publico_es (30.791 tuits).

Si los niveles de actividad en redes reflejan un
interés o movilizacion mayor, las comunidades
conservadoras podrian estar logrando una
presencia mas fuerte en la conversacion publica
sobre las elecciones, a pesar de ser menos
numerosas. Este fendmeno podria influir en la
percepcion publica de los temas dominantes y en
la construccidn de narrativas en torno a las
elecciones.

En términos de retuits totales, las comunidades
conservadoras acumulan 442.354 retuits,
mientras que las comunidades progresistas
superan esta cifra con 581.890 retuits. Esto
sugiere que, aunque ambas corrientes tienen
una presencia significativa, los progresistas
estan logrando una dindmica de distribucién mas
descentralizada y capilar.

Al analizar los datos proporcionados sobre el
numero de usuarios de cada comunidad que han
conseguido mas de 20 retuits y el total de retuits
alcanzados, se observa una dindmica
diferenciada entre las comunidades
conservadoras y progresistas. Las primeras,
representadas por las comunidades -@okdiario y
@elmundoes-, cuentan con un total de 870
usuarios que han conseguido mas de 20 retuits,
acumulando un total de 423.870 retuits. Por otro
lado, las comunidades progresistas (todas las
demas) reunen 1.308 usuarios y alcanzan un
total de 565.100 retuits.

Esto evidencia que, aunque las comunidades
conservadoras logran una media mas alta de
retuits por usuario, con una concentracion
notable en perfiles especificos como @okdiario,
las comunidades progresistas son mas extensas
en cuanto a la participacion de usuarios, lo que
sugiere una mayor dispersion en la generacién
de contenido. La estrategia conservadora parece
centrarse en perfiles mas influyentes que
generan un volumen considerable de interaccioén,
mientras que las comunidades progresistas
presentan una distribucién mas equitativa de
retuits entre un mayor nimero de usuarios,
reflejando una dindmica posiblemente mas
inclusiva en la creacién y difusién de mensajes.

En las comunidades analizadas, los perfiles mas
activos destacan por su capacidad de influencia
y su antigiedad en Twitter. En la primera
comunidad, vinculada al debate informativo,
resalta @eldiarioes, con 63.713 retuits recibidos
y activo desde 2012, seguido por @iescolar, cuya
trayectoria se remonta a 2008 y que en el
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periodo analizado ha logrado captar 42.957
retuits. En la segunda comunidad, ligada al
ambito mediatico, sobresale @elmundoes con
29.458 retuits y también presente en Twitter
desde 2008, acompafiado por @abc_es, solo con
un ano menos de antigliedad, y que acumula
25.637 interacciones. En la tercera comunidad,
orientada al activismo y la sostenibilidad, lideran
@demiguelch, con 6.215 retuits y

Tabla 3
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@Santi_MBarajas, con 5.087 retuits.
Finalmente, en la comunidad asociada a temas
de andlisis y opinién, destaca @publico_es, con
un elevado registro de 62.034 retuits, seguido
por @JesusCintora, con 14.140 interacciones.
Estos datos reflejan no solo la capacidad de
engagement de estos perfiles, sino también su
relevancia dentro de las discusiones tematicas
de sus respectivas comunidades

Mensajes con mayor viralidad en la conversacion electoral 28-M

Autor Texto

No media
Retuits de Retuits
de
comunidad

@demiguelch

Joder, que cuando Aznar negocié con ETA llego a

6.261 1.332,5

excarcelar a terroristas como Ifiaki Bilbao que
aprovecharon su libertad para VOLVER A
ASESINAR (ya me jode, pero ABRO HILO
RECORDATORIO con videos, audios y hemeroteca)

https://t.co/GIMTelh1j8

@JesusCintora

“Detenida la concejala de Vox en el Ayuntamiento

6.101 2.879,0

de Parla y numero tres en la lista electoral, Ana
Gonzélez Martinez, en una operacién contra la
droga. Intervenida cocaina. Detenido también el
marido, militar de profesion”
https://t.co/IZAGJjAShK_https://t.co/4GhcfQ8Mg5

@larazon_es

® ULTIMA HORA | Ciudadanos marroquies

3.183 2.170,4

denuncian que votos comprados en Melilla han
salido hacia la peninsula desde aeropuertos de su
pais_https://t.co/w1JFpLNbu9

@elmundoes

El PSOE compraba en Mojacar votos de

2.956 1.829,9

inmigrantes a 200 euros_https://t.co/s5G8Fxz0aC

@iescolar

ULTIMA HORA | El PSOE denuncia a un

2.749 1.965,7

Ayuntamiento del PP en Huelva por suplantar la
firma digital de sus vecinos para usar su voto por
correo_https://t.co/w7KBp01mfZ

@Skyhawk02781419

Golpe brutal a la Agenda Globalista: Bruselas 1.653

530,8

decide replantearse su "Agenda Verde"

@anaisbernal

posponiéndola a 2070, no pudieron con el "green
Pass", no pudieron con las ciudades de 15 Minutos,
y no pueden continuar con la mas peligrosa de las
agendas. https://t.co/SnwSHghPiS

El machismo aun mata. Esta semana, tres
asesinadas mas pero en el debate politico solo se
hablé de ETA y no de machismo. ETA hoy no mata
porque el Estado y la democracia trabajé para que
fuera. Hagan lo mismo con el machismo. Escribo

968

358,5

hoy en @elperiddico_https://t.co/W6IVq18IRB

@boye_g

Mientras actuaba como juez... en fin Marlaska 425

332,0

pidié a Interior del PP colocar a un policia amigo:
"Estas cosas no me gustan mucho, pero..."

https://t.co/7TaePZQBEi

Bildu

Para las elecciones municipales del 28-M, el
partido vasco EH Bildu incluyé en sus listas a
siete ex etarras que habian sido condenados por
delitos de sangre. Este hecho origind un intenso
debate a nivel nacional y fue utilizado como
argumento en la campafia fundamentalmente
por parte del Partido Popular y Vox. A causa de
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la polémica, el partido abertzale dio marcha
atrds y estos candidatos anunciaron que
renunciarian a recoger el acta, en caso de ser
elegidos. La composicién de las listas es un
asunto central de la campanfa electoral. La lucha
por imponer los frames, entendidos como la
manera en que los medios de comunicacidn
seleccionan y organizan la informacién para
presentarla al publico, influyendo en Ia
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interpretacion y percepcion de los hechos por
parte de la audiencia (Miceviciute, 2013) es
evidente.

Se trata de un tema, que saltd de la arena
municipal a la nacional, con un gran poder de
movilizacion en redes sociales de las
comunidades conservadora y progresista. Como
se observa en la Figura 2, los tuits sobre las listas
de EH Bildu dieron lugar a dos polos claramente
posicionados entre los cuales el centro ha
desaparecido. Se trata de una polarizacion
practicamente simétrica en las comunidades. El
lado de la derecha tiene mas peso (52,7%), pues
fue un tema que capitalizaron los partidos
conservadores para movilizar el voto contra los
partidos progresistas tanto en el Pais Vasco
como en el resto de Espafia. Es significativo la
fortaleza de los lazos dentro de cada uno de los
endogrupos frente al exogrupo. Se movieron
mensajes homogéneos generando cohesidn
interna y eliminando la articulacién de posturas
intermedias.

El polo de la derecha presenta un mayor nimero
de actores lideres de opinidn y se observa una
combinacién de cabeceras mediaticas y usuarios
individuales, fundamentalmente periodistas, al
frente de las comunidades. Es el caso del usuario
conservador anénimo @criaturina -lider en su

(@EdGoCEBoobar@iontigopsoet

@rg PRUDNICS 08 i

@Wmmﬁm”%diarioes
@JavierAl e
@iescolar =

@JoaquimBoschGra
@pradobenjamin
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espectro-, Jorge Bustos (subdirector de E/ Mundo
y presentador de mediodia COPE), Juan Soto
Ivars (escribe en E/ Confidencial), Luis del Pino
(Radio Libertad) y Eduardo Inda. Los medios que
encabezan este grupo son Okdiario, El Mundo v,
muy de lejos, Abc.

El polo de la izquierda presenta un liderazgo
destacado en torno a eldiario.es, que produce el
27,44% de la muestra. Como personalidades
independientes destacan las comunidades del
juez Joaquim Bosch, un usuario que se hace
pasar por Gran Wyoming presentador del
infoshow “El Intermedio” y de conocida
orientacién progresista, el director de Eldiario.es,
Ignacio Escolar y, de lejos, el profesor y
tertuliano Javier Aroca y el poeta y novelista
Benjamin Prado. Se observa, por tanto, menor
cantidad de voces en la izquierda sobre este
tema cuyo relato fue capitalizado por la derecha.

En el area de influencia de ambos polos, pero con
posiciones ligeramente mas alejadas, que
permiten una minima interaccion entre los dos
extremos, se hallan los grupos que generan E/
Pais y El Confidencial.

Grafico 2. Grafo de las comunidades participantes en la conversacion electoral sobre Bildu.
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Tabla 4
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Comunidades participantes en la conversacién electoral sobre Bildu

% % Retuits
Usuarios % tuits por
Lider Id. Usuarios  NO tuits Retuits comunidad originales % Retuits comunidad
@eldiarioes P 5.819 1.388 16.035 27,4% 25,1% 26,4% 92,0%
@criaturina C 2.885 1.442 11.421 13,6% 26,1% 18,8% 88,8%
@okdiario C 2.432 624 10.473 11,5% 11,3% 17,2% 94,4%
@JoaquimBoschGra P 2.163 263 4.369 10,2% 4,8% 7,2% 94,3%
@WyomingGran P 2.052 284 3.971 9,7% 5,1% 6,5% 93,3%
@JorgeBustos1 C 1.688 407 3.390 8,0% 7,4% 5,6% 89,3%
@elmundoes C 1.578 399 3.961 7,4% 7,2% 6,5% 90,8%
@ldpsincomplejos C 1.216 181 3.915 5,7% 3,3% 6,4% 95,6%
@juansotoivars C 1.022 103 1.851 4,8% 1,9% 3,0% 94,7%
@holls74 C 351 432 1.367 1,7% 7,8% 2,3% 76,0%
Total 21.206 5.523 60.753 100% 100% 100%
En los datos proporcionados, las comunidades individual mas limitado. Esto refuerza un

progresistas (P), esto es, @eldiarioes,
@WyomingGran y @JoaquimBoschGra, rednen
un total de 65 usuarios y alcanzan 19.918
retuits, lo que representa aproximadamente el
40% del total de retuits. Por otro lado, las
comunidades conservadoras (C) concentran
103 usuarios y generan 29.758 retuits,
representando el 60% del total.

Las comunidades progresistas presentan una
participacion notablemente destacada en
términos de volumen de usuarios activos, como
@eldiarioes y @WyomingGran, que combinan
un mayor niumero de usuarios con una cantidad
significativa de retuits. Sin embargo, la
distribucién en las comunidades conservadoras
vuelve a estar mas concentradas y dependen
de perfiles mas influyentes, como @okdiario y
@elmundoes.

Es ademas resefiable la comunidad asociada a
@criaturina que estd conformada por 47
usuarios, que acumulan un total de 8.283
retuits, lo que representa aproximadamente el
17% del total de retuits en el conjunto de datos
analizados. Esta cifra indica una participacién
importante dentro del ecosistema, con una
media de aproximadamente 176 retuits por
usuario destacado, si bien la realidad es que la
mayoria de tuits, mas del 60% corresponden a
los cinco primeros perfiles. En términos de
estrategia, los datos reflejan que Ilas
comunidades conservadoras logran maximizar
el alcance por usuario, lo que podria indicar una
mayor capacidad de centralizacion en su red de
difusion. Por otro lado, las progresistas se
distinguen por una estructura mas
descentralizada, lo que sugiere una mayor
participacion colectiva, aunque con un impacto
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contraste en las dindmicas de comunicaciéon
entre ambas corrientes, con diferencias
significativas en la organizacion y el alcance.

Dentro de la conversacién en redes relativa a
EH Bildu, se observa que todas Ilas
comunidades estan dirigidas por periodistas y
personalidades conocidas, salvo un caso, que
es la que se forma en torno a @eldiarioes.

En concreto, el tuit que consigue una mayor
difusion es del juez Joaquim Bosch. En él,
defiende la legalidad del partido Bildu
afirmando que hacerlo seria un ataque al
pluralismo y a la propia democracia espafiola:

“Las peticiones de ilegalizar Bildu
carecen de fundamento juridico, como
explico en este articulo. Anular sin
justificacion a politicos, ideas y votantes
seria un ataque al pluralismo, propio de
visiones autoritarias. Y eso debilitaria
nuestra democracia.”

Este perfil, con mas de 300.000 seguidores,
consigue el tuit méas retuiteado (1.974 retuits),
gracias a un mensaje en el que el autor explica
que las peticiones de ilegalizar Bildu carecen de
fundamento juridico. El sistema de partidos es
un aspecto central del régimen espafiol y en
este mensaje se argumenta contra visiones
que aumentan la polarizacion politica,
entendiendo esta como un agudo conflicto en
el seno de un pais que va mas alla de los limites
de la competencia democradtica ordinaria
(Crespo et al, 2023).

Por la otra parte, con un nimero de retuits muy
similar, aunque con una comunidad de
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seguidores muy inferior y situado en el extremo
ideoldgico opuesto, el periodista Juan Soto
Ivars publicé el contenido mas viralizado entre
la comunidad conservadora, relacionando a EH
Bildu con el terrorismo de ETA.

Nuevamente la alternancia de polos vuelve a
darse en las posiciones siguientes del ranking
de tuits mas virales. Ese marco argumental fue
el mas frecuente en la muestra.

Si Bildu quiere pasar pagina, es absurdo
que presente a 44 de ETA, 7 con delitos
de sangre, 2 en los pueblos donde
mataron. Eso mas que pasar pagina es
regurgitar la basura que son encima de
la convivencia y las  victimas.
Retratadisimos. (tuit de @juansotoivars)

Tabla 5

Tuits participantes en la conversacion electoral Bildu

Teruel et al., Vol.37, #2, 2026, 6-25

Destaca el caso del perfil @criaturina que, con
12.660 seguidores, todos sus tuits consiguen
una viralidad muy alta y en algunos casos
superior a la media de retuits de la comunidad
que lidera, y que se situa en 390,5. El tono de
sus tuits es informativo, con vocabulario
formado y no recurre al tono infamante para
criticar argumentalmente el terrorismo (Tabla
5). Sus dos tuits mas virales, por ejemplo, son:
“Bildu, se queja de que usen el «comodin de
ETA» para atacar al partido. Y lo dice David Pla,
el Ultimo jefe de ETA. El chiste se cuenta solo.
https://t.co/3YolyQBZCx"” (692 RT) y “La farsa
de Bildu [y el PSOE]: los asesinos iran en las
papeletas y sélo podran renunciar ante la Junta
Electoral. Su carta no es vinculante y sus
nombres estaran impresos en las papeletas del
préximo 28M. https://t.co/HhwxXUGla9” (519
RT).

Comunidad Texto

N©O Retuits

18 @JoaquimBoschGra Las peticiones de ilegalizar Bildu carecen de fundamento juridico, como 19.741
explico en este articulo. Anular sin justificacion a politicos, ideas y
votantes seria un ataque al pluralismo, propio de visiones autoritarias.
Y eso debilitaria nuestra democracia. https://t.co/9bxWRHOjFT

6 @juansotoivars

Si Bildu quiere pasar pagina, es absurdo que presente a 44 de ETA, 7 1.703

con delitos de sangre, 2 en los pueblos donde mataron. Eso mas que
pasar pagina es regurgitar la basura que son encima de la convivencia
y las victimas. Retratadisimos. https://t.co/v1yf2VCOruU

4 @WyomingGran

Cuando el fascismo espanol se rasga las vestiduras por las listas 1.338

LEGALES de #Bildu, convendria recordarles que el franquismo del que
vienen, el de Alianza Popular (PP,VOX...) asesind MAS gente que #ETA
y ahi estan forrandose y echando de menos a Franco.

https://t.co/z7l aeVfe9f

3 @Idpsincomplejos  Terroristas decidiendo sobre las elecciones: "Bildu mete en la Junta 1.071
Electoral de Alava a un lider de los presos etarras"

https://t.co/3Tk1liaHE1T

1 @Girauters

El dltimo jefe de ETA, hoy en Bildu, se queja de que usen el «xcomodin 865

de ETA» para atacar al partido. ACOJONANTE @ Recuérdalo

https://t.co/MUg1W6dcHt

5 @criaturina

Bildu, se queja de que usen el «comodin de ETA» para atacar al 692

partido. Y lo dice David Pla, el tltimo jefe de ETA. El chiste se cuenta
solo. https://t.co/3YolyQBZCx

0 @eldiarioes

Un debate electoral en Gipuzkoa muestra a un PP que no menciona a 682

ETA y abierto a pactar con EH Bildu https://t.co/bXuvtXySn7 Por

@antoniofraguas

7 @cayetanaAT

Como usted, sefor presidente. Sanchez, sobre las listas de Bildu: «Hay 627

cosas que pueden ser legales, pero no son decentes»

https://t.co/t1uNn85IpY

21 @cucagamarra

“Sanchez aceptaria el voto de un diputado terrorista de Bildu para 142
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Valla electoral sobre Tomas Ayuso

En la campafia para el 28-M, Podemos Madrid
coloco un cartel gigante, una valla en un edificio,
con la imagen de Tomas Diaz Ayuso en Calle
Goya, pleno distrito de Salamanca (barrio que
tradicionalmente vota mayoritariamente al
Partido Popular), junto a un tuit del PP que
recoge unas palabras del entonces lider del PP -
Pablo Casado- sobre la comisién que percibié por
un contrato del gobierno regional -que dirige la
hermana de aquel Isabel Diaz Ayuso- en plena
pandemia. La Junta Electoral de Madrid, tras la
denuncia del PP, permitid que dicho cartel se
quedara donde estaba siempre que se
identificara de forma evidente que pertenecia a
la campafia de la formacién morada.

El acontecimiento, al igual que en el objeto de
estudio anterior, saltd de la campanfa regional al
debate nacional. En este caso, dada la menor
noticiabilidad del suceso que no afecta a las
listas, sino a los materiales e instrumentos de
campafa, resulta especialmente interesante
constatar que, en el polo de la izquierda, esta
liderado por wusuarios y usuarias que se
identifican como de izquierda en sus perfiles y
que practican el activismo en redes sociales;
algunos se presentan como comunista o
socialista. E intentaron capitalizar el relato
contra los intereses del PP. Asi, @LouMonth,
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perfil anénimo que se define como gallego y
progresista, con una comunidad de 8,000
seguidores, lidera este grupo con un 14.79% de
las interacciones. Junto a él, @Justo04276241
(4.000 followers) o @_pedro_h_73 (3.000
seguidores) generan nucleos dispersos dentro
del polo de la izquierda. Las comunidades son
lideradas por perfiles de tamafio moderado que
consiguen mucha amplificacion y logran acaparar
el 60,5% de las comunidades en Twitter/X (Tabla
6).

Como se observa en la imagen 3, se desarticula
el centro y existen satélites que generan centros
de debate auténomos, pero tienen escasa
relacién con el resto de los actores. Esa dindmica
de comunidades mas atomizadas presenta un
claro contraste con el caso de las listas de Bildu,
en el que se observa perfectamente Ila
polarizacion del debate digital. En esta ocasion,
predomina el grupo de la izquierda, pero con
menos cohesidn en el endogrupo. Sélo Publico y,
una vez mas, eldiario.es consiguen generar
comunidades destacadas.

Por la derecha, vuelve a destacar Okdiario, el
periodista  Antonio  Naranjo, el usuario
conservador andénimo @criaturina y E/ Mundo.
Generan un polo poco cohesionado, atomizado y
que solo alcanza el 39,5% de las comunidades
observadas.

. \ o @ranmacos
W @criaturina

@.Vetinbalo  apecags

\A@ol\(/\diario

@AntonioRNaranjo

Grafico 3. Grafo de las comunidades participantes en la conversacion electoral sobre Tomas Ayuso.
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Tabla 6
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Comunidades participantes en la conversacion electoral sobre Tomas Ayuso

% % Retuits
Usuarios % tuits por
Lider Id. Usuarios NO tuits RT comunidad originales % Retuits comunidad
@okdiario C 1.204 21 846 18,5% 9,1% 16,7% 97,6%
@LouMonth P 963 6 177 14,8% 2,6% 3,5% 96,7%
@Justo04276241 P 590 9 11 9,1% 3,9% 0,2% 55,0%
@AntonioRNaranjo C 524 16 71 8,0% 6,9% 1,4% 81,6%
@criaturina C 477 24 487 7,3% 10,4% 9,6% 95,3%
@_pedro_h_73 P 469 31 313 7,2% 13,4% 6,2% 91,0%
@publico_es P 467 18 669 7,2% 7,8% 13,2% 97,4%
@principitoxXI P 445 23 52 6,8% 10,0% 1,0% 69,3%
@eldiarioes P 379 13 266 5,8% 5,6% 5,3% 95,3%
@elmundoes C 365 19 .241 5,6% 8,2% 24,5% 98,5%
@AleJacintoUrang P 255 13 541 3,9% 5,6% 10,7% 97,7%
@judit_sinhache P 207 10 19 3,2% 4.3% 0,4% 65,5%
@andresgil P 166 28 363 2,5% 12,1% 7,2% 92,8%
6.511 231 .056 100% 100% 100%

En el analisis de los datos, se observa una
distribucion desigual de la actividad en
Twitter/X relacionada con el caso de Tomas
Diaz Ayuso, en el contexto de la campafia para
el 28-M. Las comunidades conservadoras
(@okdiario, @AntonioRNaranjo, @criaturina y
@elmundoes) acumulan un total de 80 tuits, lo
que representa aproximadamente el 35% del
total, con una participacién destacada de
@criaturina (10%) y @okdiario (9%). Por otro
lado, las comunidades progresistas, que
agrupan al resto de actores, generan 151 tuits,
lo que equivale al 65% del total, con un
protagonismo marcado de @publico_es (13%)
y @andresgil (12%). Este desequilibrio refleja
una mayor actividad por parte de los actores
progresistas, quienes dominan la conversacion,
posiblemente en respuesta al contenido del
cartel y el contexto politico en que se enmarca.
Sin embargo, las comunidades conservadoras
también logran mantener una presencia
significativa, probablemente movilizadas por la
necesidad de defender o matizar la narrativa
frente al ataque politico directo. La diversidad
de participantes, tanto en cantidad como en
orientacién ideolégica, evidencia el caracter
polarizante del tema.

El andlisis de los datos revela una notable
diferencia en la capacidad de amplificacién
entre las comunidades conservadoras vy
progresistas en el contexto del caso de Tomas

Diaz Ayuso. Las comunidades conservadoras,
representadas por @okdiario,
@AntonioRNaranjo, @criaturina y
@elmundoes, logran concentrar una cantidad
significativa de retuits individuales, siendo
@okdiario la mas destacada con 1.714. Sin
embargo, estas comunidades tienden a estar
dominadas por perfiles con una actividad
centralizada y con menor diversidad en cuanto
a usuarios destacados, posiblemente por lo
hiperlocal del tema.

Por otro lado, las comunidades progresistas
muestran una mayor dispersién en términos de
usuarios que consiguen amplificacion
significativa. Por ejemplo, comunidades como
@publico_es y @eldiarioes no solo destacan en
cantidad de retuits, con 713 y 495
respectivamente, sino que también reflejan un
entorno mas diversificado, con varios usuarios
obteniendo mas de 20 retuits. Esto podria
indicar un ecosistema comunicativo mas
horizontal y  descentralizado en las
comunidades progresistas, que tienden a
generar un impacto mas diversificado en
términos de retuits.

Tomando como medida de andlisis los tuits con
mayor impacto que versan sobre el hermano
de Ayuso durante la campafia electoral, se
constata que gran parte de los perfiles mas
proactivos se correspondieron con lideres de
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opinién y, aunque también aparecen medios
progresistas, la mayor parte son periodistas
con un numero de seguidores mucho mas
limitado que en otras comunidades. Resulta
asimismo llamativo como sobre esta cuestion
es el perfil @LouMonth que, con escasos 7.000
lectores, su mensaje mas retuiteado, esto es,
“El hermano de Ayuso ided el negocio de las
mascarillas y prepard las ofertas, pero el fiscal
no ve trafico de influencias
(https://t.co/XAK8zfCvfi via @publico_es)
consiguid 1.629 retuits. Este tuit logra una ratio
de retuit que multiplica por seis la media lo tuits
de la comunidad que lidera. El contenido
polarizador se halla en el cuestionamiento de la
independencia de la Justicia en el caso
relacionado con el hermano de la presidenta de
la Comunidad de Madrid.

Por su parte, en la comunidad conservadora,
Okdiario consigue situar un tuit satirico que no
alude directamente a los hechos, sino que se
dirige a desacreditar a la ministra de Podemos
Ione Belarra. Por tanto, en la lucha por el
relato, se opta por lo que el texto denomina
troleo y articulos cientificos sitian entre la
broma y el engafio (Salaverria et al., 2020).

Listas electorales en Melilla

La Policia Nacional detuvo en Melilla a unas diez
personas dentro de la investigacién judicial,
ante la sospecha de un intento de fraude
electoral tras dispararse el voto por correo unos
dias antes de las elecciones municipales del 28
de mayo. Dos altos cargos del partido en el
gobierno en la ciudad auténoma, Coaliciéon Por
Melilla, estaban entre los detenidos. En los
comicios de 2019, este partido quedd segundo
tras el PP, pero pacté con el PSOE y un ex
diputado de Ciudadanos para alzarse con el
Gobierno. En los de 2023, una vez conocidas
estas detenciones, el Partido Popular obtuvo

PodemosMelill i Idiarioes
Lt - @JosusCintora  @Publico_es @e

@EmestoEkaizer @iescolar

@GuillemCristo
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mayoria absoluta y volvid al Ejecutivo
melillense, donde habia estado los 19 afos
previos a la cita con las urnas de 2019.

La imagen 4 ofrece unas interacciones
diferentes a las observadas anteriormente y
constituye un caso visible de polarizacién
asimétrica. La comunidad, si es que cabe
considerarla como tal dada su dispersion,
liderada por el usuario Ignacio Escolar es la que
protagoniza el debate por la izquierda (15,5 %
de las comunidades) junto a El Pais (5,6%).
Sus interacciones con eldiario.es y Publico
como lideres visibles no llegan a ser un polo
discursivo visible o centralizado. Aparece
atomizado frente al gran entramado que si
genera la derecha en torno a Okdiario, La
Razén y El Mundo, como medios; actores
individuales, como el politico de Vox Jorge
Buxadé y una cuenta que se declara seguidora
de Juan Carlos Girauta, posteriormente
europarlamentario del mismo partido, v,
nuevamente, @criaturina, lider de opinidon del

espectro conservador en todos los casos
estudiados en este articulo. Todas las
comunidades que integran la derecha

acumulan mas del 70% del debate.

No cabe hablar de grupo por la izquierda, pero
si en la derecha, donde se observa pluralidad
de voces y cohesidn en torno a ciertos usuarios
individuales y medios de comunicacién. Por lo
tanto, estrictamente, no existen los dos
elementos que propician la fuerza magnética
inherente de la polarizaciéon. Resulta
significativo, por otra parte, que la unica
referencia en el centro del debate sea el
periddico El Pais. Consigue articular debates a
ambos lados de su ubicacién, pero no es capaz
de generar a su alrededor ni formar parte de
una comunidad.

OfDjs

Grafico 4. Grafo de las comunidades participantes en la conversacion electoral sobre Melilla.
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Tabla 7
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Comunidades participantes en la conversacion electoral sobre Melilla

%

Lider Id. Usuarios  NO tuits RT Usuar'ios o:/i;itrtlai]tIZs % RTs Z‘;nsgilggé
comunidad
@iescolar P 2.374 453 4.297 15,5% 23,1% 10,1% 90,5%
@okdiario C 2.235 154 8.244 14,6% 7,9% 19,3% 98,2%
@Jorgebuxade C 1.867 90 6.642 12,2% 4,6% 15,5% 98,7%
@criaturina C 1.716 361 4.953 11,2% 18,4% 11,6% 93,2%
@larazon_es C 1.406 54 3.988 9,2% 2,8% 9,3% 98,7%
@elmundoes C 1.147 198 3.767 7,5% 10,1% 8,8% 95,0%
@Girauters C 1.128 16 2.401 7,4% 0,8% 5,6% 99,3%
@el_pais P 853 134 1.851 5,6% 6,8% 4,3% 93,2%
@elconfidencial C 851 124 2.501 5,6% 6,3% 5,9% 95,3%
@PilarGGranja C 452 110 1.010 3,0% 5,6% 2,4% 90,2%
@_SantosTrinidad C 435 46 1.042 2,8% 2,4% 2,4% 95,8%
@emily_habsburg C 434 86 1.015 2,8% 4,4% 2,4% 92,2%
@icembrero C 389 131 1.032 2,5% 6,7% 2,4% 88,7%
15.287 1.957 42,743 100% 100% 100%

Se observa que es en esta conversacion en la
que mayor numero de perfiles de medios
digitales emiten los tuits mas virales. En
concreto, en cinco de las trece comunidades los
perfiles lideres son medios. Y, de hecho, el tuit
mas retuiteado se corresponde con un mensaje
de @larazon_es. Ciertamente se trata del perfil
con mas seguidores, a pesar de ello, su
viralidad es constatable, ya que consigue mas
de 3.000 retuits, multiplicando por diez la
media de esa comunidad. Por su parte, el
segundo y tercer tuit se corresponden con
@Girauters y @Jorgebuxade, y, en quinto
lugar, @criaturina. Sin embargo, estos tres
perfiles de periodistas que logran
proporcionalmente las mayores cotas de retuits
se sitlan a una gran distancia en niamero de
seguidores con respecto a los perfiles de los
grandes medios, esto es, @el_pais (casi 9
millones), seguido de @elmundoes, con 4,5
millones, y @elconfidencial, con algo mas de un
millon.

El contenido de Okdiario que mas se retuitea es
una noticia que sélo da dicho medio y trata
sobre un suceso que sucede antes de las
detenciones pero que posteriormente se
viraliza. El seguidor de Juan Carlos Girauta y
Jorge Buxadé, ambos europarlamentarios de
Vox, amplifica los hechos y construye un relato
con componentes habituales en la polarizacién
y la viralizaciéon de contenidos: inmigracion,
fronteras nacionales y violencia. Su comunidad
crea una interrelacion entre los dos
acontecimientos. Este es el tuit de Buxadé:

“Seguidores de Coalicidon por Melilla apufialan y
golpean con bates de béisbol a una familia del
PP. Mi apoyo a los heridos. Mi desprecio infinito
a los agresores. Melilla necesita Ley. Orden.
Mano dura. https://t.co/372RUA1AQ8"”

Frente a este tono infamante, propio de la
polarizacion afectiva, los usuarios de la
izquierda tienen poco eco al mover contenidos
eminentemente informativos. Es el caso del
mas RT de Ignacio Escolar: “La Policia investiga
al lider de Coalicion por Melilla como
responsable del intento de fraude electoral
https://t.co/9GWxq2iWb4".

CONCLUSION

El extenso analisis cuantitativo y cualitativo
desarrollado para estudiar el protagonismo de
los contenidos mediaticos en el debate
polarizado en Twitter/X sobre las elecciones del
28-M de 2023 ha demostrado ser una
metodologia adecuada para alcanzar el
objetivo general de este trabajo. Se perseguia
conocer la ubicacidon de los medios en el debate
politico durante la campafa y cémo en torno a
ellos se pueden generar dindmicas de
polarizacion sobre los diferentes temas que
protagonizaron la actualidad. Para ello se ha
analizado la totalidad de los tuits que hacian
retuit a los medios Abc, elDiario.es, El
Confidencial, El Mundo, El Pais, El Periddico, La
Razén, La Vanguardia, Okdiario y Publico
cuando hablaban sobre elecciones para trazar
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las comunidades que generaban a su
alrededor.

Se han observado diferentes tipos de
polarizacion en la esfera digital en funcién del
tema, esto es issue polarization. Cuando se
analiza toda la conversacion digital sobre el 28-
M, se evidencia un interés generalizado en
todos los medios y actores por capitalizar el
debate y, aunque se trazan los diferentes polos
ideoldgicos, el centro no se desarticula, como
ocurre en los procesos de polarizacion. Las
comunidades generadas por los medios
progresistas consiguen mayor viralizacion que
las de los medios conservadores.

El caso de estudio de EH Bildu, con complejidad
legal y ética, en el que conservadores y
progresistas se esforzaron por generar dos
frames o relatos diferentes al respecto,
ofreciendo un ejemplo de polarizaciéon
simétrica, en el que ambos extremos estan
practicamente igualados, aunque hay
superioridad conservadora. Sin embargo, tanto
el caso de la valla publicitaria sobre Tomas
Ayuso como en el del fraude electoral en
Melilla, se componen claramente comunidades
asimétricas. Progresistas, en el primer caso, vy,
con mas intensidad, conservadores en el
segundo, que generan comunidades
mayoritarias en torno a sus propios
argumentos o enfoques. Por tanto, cabe
afirmar que la opinion publica expresada en
Twitter/X durante la campafia en torno a los
contenidos mediaticos fluctué en funcion del
tema que dominaba la agenda mostrando la
vigencia de las teorias de exposicidn selectiva.

En la primera hipdtesis se sostenia que los
medios nativos digitales tenian mas capacidad
de dinamizar el debate en redes y generan
comunidades mas polarizadas que los medios
tradicionales digitalizados. Los datos confirman
que los digitales se dedican mas a los temas
politicos en campafia, en la linea de trabajos
previos (Blanco-Herrero et al., 2020), vy
consiguen mayor influencia. OKdiario vy
eldiario.es generan comunidades en todos los
casos analizados de mayor tamafio que las
cabeceras de prensa. Entre estas, E/ Mundo
consigue mucho mayor eco que E/ Pais.
Parece, pues, que los medios conservadores
consiguen mas viralidad que los progresistas y
que el factor digital se impone sobre el
ideologico en la campana electoral, porque
dichos medios consiguen adaptarse mejor a las
dindmicas comunicativas en red. En términos
de ubicacion de comunidades polarizadas, E/
Pais se sitla en posiciones generalmente mas
intermedias y La Vanguardia tiene una
presencia minima.

En la segunda hipdtesis se planteaba que los
usuarios andénimos tendrian una presencia
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importante generando comunidades de opinidn
tanto entre los usuarios de derecha como de
izquierda. Este enunciado requiere de un
analisis matizado. En primer lugar, se ha
localizado al usuario conservador @criaturina
como un lider de opiniéon en todos los casos
estudiados, por encima de los medios de
comunicacion. Se trata de un perfil andnimo
que pertenece a la red de Vox de usuarios que
siguen a quienes les siguen y es amplificada
frecuentemente por Luis del Pino, Hermann
Tertsch (europarlamentario de Vox), ... Es una
difusién organica de un perfil cuya autoria se
desconoce, a pesar de que se convierte en
influencer de la derecha y tiene capacidad para
polarizar afectivamente el debate digital. No
hay nadie similar en la izquierda.

En segundo lugar, los usuarios anénimos son
minoritarios liderando el debate de
comunidades progresistas. Tan so6lo en el caso
del cartel contra Tomas Ayuso y, en menor
medida, sobre Bildu se observan perfiles no
identificados con capacidad movilizadora. Pero
la tonica general es que los usuarios que
mueven comunidades en el polo de la izquierda
sean periodistas (Carlos Hernandez de Miguel,
Jesus Cintora, Ignacio Escolar...) o, en todo
caso, personas de relevancia publica (juez,
poeta...). De forma abrumadora en este
trabajo, los lideres suelen ser hombres,
reproduciendo la desigualdad que se observa
en otras esferas publicas y que han demostrado
trabajos sobre los comunicadores en redes
sociales (Combs et al., 2020)

Estos resultados confluyen con la tercera
hipétesis, que planteaba que se iba a observar
mayor concentracion del discurso en torno a un
menor nimero de usuarios en las comunidades
conservadoras. En la linea de trabajos previos
(Barbera y Rivero, 2015), a la derecha se
evidencia que un numero menor de usuarios
tiene la capacidad de movilizar mas el debate
gue a la izquierda, al ser comunidades mas
jerarquicas y estructuradas. Al otro lado hay
menos concentracion y mayor pluralidad de
actores; no se observa una estrategia definida
para protagonizar y tensar afectivamente el
debate digital.

Por ultimo, se planted que los diferentes temas
escogidos permitirian observar distintas
dindmicas de  polarizacion segin las
comunidades pudieran imponer o no su relato.
Del mismo modo que se observa en otros
escenarios electorales en paises polarizados
(Soares, Recuero y Zago, 2019), los casos
analizados muestran una desigual
configuracidon de la polarizacién tematica. Las
comunidades de derecha y ultraderecha, en
torno a medios digitales y usuarios
individuales, consiguen una polarizacién
asimétrica a su favor al acercarse, del mismo
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modo que ha sucedido en otros contextos
electorales como el aleman (Darius, 2022).

El contenido polarizador, en términos afectivos,
de los tuits que mas viralidad tienen en cada
comunidad es sustancialmente diferente. Se
puede sefialar el terrorismo de ETA y la tibieza
de los progresistas frente a éste, la necesidad
de fortalecer el Cdédigo Penal y la seguridad
nacional para los conservadores; y la defensa
de la Ley de Partidos, el cuestionamiento de la
independencia judicial cuando se juzga a la
derecha y la corrupcion o delitos cometidos por
estos, para los progresistas. Resulta necesario
recordar, como se expuso en los resultados,
que un contenido falso para criticar a una
ministra del Gobierno adquiere gran viralidad al
ser difundido por un medio digital.

En suma, el analisis de la polarizacion en el
debate digital durante las elecciones del 28-M
de 2023 en Espafia subraya la importancia de
comprender las dindmicas comunicativas que
emergen en torno a los medios nativos digitales
y tradicionales. Se confirma la exposicion
selectiva de las audiencias, en las que se
observa la polarizacion afectiva que se
incrementa en campafa electoral. Las
diferencias en la organizacion y alcance de las
comunidades progresistas y conservadoras
reflejan la interaccién entre estrategias
discursivas y contextos tematicos,
evidenciando como los marcos narrativos
moldean la percepcién publica. El papel de los
medios informativos en el escenario hibrido
sigue siendo importante, pues generan
comunidades de debate, y cabe concluir que los
digitales, como primer  eje, y los
conservadores, en segundo lugar, tienen mas
capacidad movilizadora en Twitter/X.

En un entorno de creciente fragmentacion
ideoldgica, resulta esencial promover practicas
comunicativas que contribuyan a una
ciudadania informada y que trasciendan los
limites de las camaras de eco, lo que, sin duda,
contribuird a un fortalecimiento del pluralismo
y el intercambio critico. Este trabajo, ademas
de aportar herramientas metodoldgicas para la
investigacion de redes sociales, sugiere nuevas
lineas de estudio sobre el impacto de las
estrategias de comunicacién digital en la
cohesioén social y politica.

Cabe afiadir que el estudio presenta algunas
limitaciones. A pesar de que la muestra esta
formada por mas de un millén de tuits, esta se
ha seleccionado a partir de las interacciones
con los diez medios digitales seleccionados.
Esta decision metodoldgica, necesaria para
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acotar una muestra analizable, excluye otras
fuentes de informacion que podrian haber
contribuido a la polarizacion del discurso. Por
otra parte, es necesario precisar el posible
sesgo de usuarios activos que explica que los
usuarios mas politizados sean los mas activos
en redes sociales. En el estudio no se ha
profundizado en si la actividad de los perfiles
fue organica o no. No obstante, tan solo el 1%
tuvo una actividad superior a 100 tweets en
todo el periodo analizado. El filtrado de
mensajes para seleccionar aquellos que tenian
relacion con las elecciones no produjo un
resultado exacto, pero se revis6 manualmente
una muestra de mensajes para detectar los
falsos positivos. En este tipo de tratamiento de
datos no se puede asegurar una exactitud total.
Finalmente, futuros estudios podrian incluir
resultados cualitativos mas extensos sobre el
analisis de los debates generados en torno a las
publicaciones de los medios.

Reconocimientos. Esta investigacion forma parte del
Proyecto de Excelencia, Plan Andaluz de
Investigacion, Desarrollo e Innovacion (PAIDI 2020):
“Impacto de la desinformacién en Andalucia: analisis
transversal de las audiencias y las rutinas y agendas
periodisticas” (DESINFOAND) 2022-2025 (ProyExc-
00143). También se incluye dentro del PID 2023-
1474860B-100. “Aplicaciones periodisticas de la IA
para reducir la desinformacion: tendencias, usos y
percepciones de profesionales y audiencias”
(DESINFOPERIA).
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